UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHi MINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 3336 /QD-UBND Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 05 thdng6 ndm 2026
QUYET PINH

Ban hanh B Chi so danh gia chuyén ddi so
cia Thanh pho Ho Chi Minh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong so 72/2025/0H15;
~ Can cir Nghi qyyét 6 57-NO/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua By Chinh tri
vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi moi sang tao va chuyén doi so
quoc gia,
Can cuir Quyét dinh s6 749/0D-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu tuong

Chinh phu vé > phé duyét Chuwong trinh Chuyén déi sé quoc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030

Can cir Quyét dinh sé6 411/0P- ITgngay 31 thang 3 nam 2022 cua Thu tuong
Chinh phii Phé duyét Chién luwoc quéc gia phdt trién kinh té sé va xd hi so dén
nam 2025, dinh huéng dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh s6 2629/0P-TTg ngay 01 thang 12 nam 2025 cua Thu tuong
Chinh phii vé viéc phé duyét Chwong trinh phdt trién Chinh phii s6;

Can civ Quyét dinh s6 405/OD-BKHCN ngay 03 thang 4 nam 2025 cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé phé duyét bPé an “Xdc dinh BY chi so ddanh gid chuyén
doéi s6 ciia cdc b, co quan ngang bé, co quan thuoc Chinh phu, cac tinh, thanh
phé truce thudce Trung wong va cia quoc gia”’;

Can cur Quyét dinh 56 3 093/OD-UBND ngay 09 thang 12 nam 2025 cua Chu
tich Uy ban nhdn dan Thanh pho phé duyét Chién lugc Chuyeén doi so cua Thanh
pho Ho Chi Minh dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh SOf 3301/QD-UBND ngay 19 thang 12 nam 2025 cua Uy
ban nhan ddn Thanh pho vé ban hanh Chuong trinh thic ddy Phat trien kinh té so
Thanh pho Ho Chi Minh giai doan 2026 - 2030,

Theo dé nghi cua So Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh s6 4757/TTr-SKHCN
ngay 22 thang 5 nam 2026.

QUYET PINH:

, Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Bo Chi s6 danh gia chuyén doi
s0 cua Thanh pho H6 Chi Minh.



Piéu 2. Hiéu luc thi hanh

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
s6 31 17/Qb-UBND ngay 09 thang 12 nam 2025 cua Chu tich Uy ban nhan dén
Thanh phé H6 Chi Minh ban hanh B6 chi s6 danh gia Chuyén d6i s6 ctia Thanh
phé H6 Chi Minh nam 2025.

Diéu 3. T6 chirc thue hién

Chanh Vén phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Thu trudng cac so, ban,
nganh Thanh pho, Chu tich Uy ban nhan dan cac phuong, x4, dac khu va Thu
trudng cac co quan, don vi c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn: .
- Nhu Piéu 3; KT-’ CHU; TICH
- BCD ctia CP vé PTKHCN;

DMST, CBS va bA06;
- B Khoa hoc va Cong nghé;
- Thuong tryc Thanh uy;

- TTUB: CT, cac PCT;
- Céc s0, ban, nganh;

- CA Thanh phd; Théng ké Thanh phd;
Thué Thanh ph;

- UBND cac phuong, xﬁg dac khu; -
- TT PV.HCC Thanh ph; Nguyeén Manh Cwong
- TT. TT Dién tir;

- VPUB: cac PCVP;

- Phong VX;

- Luu: VT, VX/Dai.




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Cem theo Quyét dinh s6 3336 /OD-UBND ngay 05 thdang 6 nam 2026
cua Chu tich Uy ban nhan dan Thanh pho)

I. Muc tiéu, yéu cau, pham vi, ddi twong va nguyén tic thuc hién
1. Muc tiéu

- Xéc dinh B6 Chi sé danh gia chuyén d6i s6 ciia Thanh phd (viét tat 1a DTI)
dé theo d61, danh gia thuc chat, khach quan va cong bang két qua thuc hién chuyén
d6i s6 hang nam ciia cac sO, ban nganh, Uy ban nhan dén x4, phuong, dac khu va
ctia Thanh phd trong qua trinh trién khai thuc hién Chién luge Chuyén d6i so.

- Giap Uy ban nhan dan Thanh phé, Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, doi méi sang tao, chuyén doi sé va Pé an 06 Thanh phd, Thu trudong
cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi nam bat tinh hinh, theo ddi, chi dao, don
déc, thuc day qua trinh chuyén doi sb tai co quan, don vi, Uy ban nhan dan céc
phuong, xa, dac khu.

- Néang cao vai tro, trach nhiém cua thu truong, can bg, cong chire, vién chire
dé ddy manh chuyen d6i s6 trong hoat dong, quan ly nhim tao tién dé cho viéc xay
dung co quan dién hinh, c4 nhan tiéu biéu trong chuyén ddi s6, gop phan nang cao
chat lugng cai cach hanh chinh va kip thoi khen thuéng cho cac co quan, don vi co
thanh tich tot, xép hang cao.

2. Yéu cau

- DTI phai bdm sat ni dung Chién lugc Chuyén d6i s6 Thanh pho va dinh
hudong chuyén doéi s6 Quoc gia.

- DTI phéi bao dém tinh kha thi, phu hop vé6i dc diém, dicu kién thuc t€ ctia
Thanh pho va danh gia thyc chat, khach quan két qua trién khai chuyén doi s6 hang
nam cua Thanh pho.

- DTI c¢6 tinh nhat quan vé chu ky danh gia va dir liéu, s6 liéu phuc vu danh
gia; tang cuong thu thap dir liéu san ¢ tlr cic nén tang do co quan nha nudc quan
ly dé phuc vu danh gié; cé tinh m¢ va dugc cap nhat, phat trién phu hop vé1 thuc tién.

- Hinh thanh duoc hé théng theo doi, danh gia déng bo, théng nhat, cap nhat
lién tuc ve két qua DTI cua céc sé, ban, nganh, dia phuong tai Thanh phé va lién
thong hé thong theo doi DTI cua Quéc gia. Str dung hé théng hd trg thu thap va
tinh toan DTI dé phuc vu viéc tinh toan, cap nhat.

- Pap tng tinh thyc tién, kha thi trong 4p dung va trién khai cho céc co quan,
don vi, dia phuong.
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3. Pham vi va ddi twong ap dung
a) Pham vi diéu chinh

Phuc vu theo ddi, danh gia két qua thuc hi¢n chuyén doi sd hang nim cia
cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban Thanh pho.

b) Béi twong ap dung
- Céc s0, ban, nganh.
- Uy ban nhan dan cac phuong, x4, dic khu.

- Céc co quan, t6 chirc khac co6 thé tham khéao str dung DTI dé danh gia muc
dd chuyén doi so cua don vi néu ¢6 nhu cau.

4. Nguyén tic thue hién

a) Viéc xdy dung DTI theo dic diém, tinh chat quan 1y nha nudc, dong thoi
dam bao hoan thanh cac chi ti€éu, muc ti€éu, nhi€ém vu vé chuyén doé1 s6 cta cac co
quan, don vi trén dia ban Thanh pho.

b) DTI dugc danh gia nhu sau:

- DTI cua céc s, ban, nganh dugc ap dung theo Phu luc 1.

- DTI cua Uy ban nhan dan cac phuong, xa, dac khu dugc ap dung theo Phu luc I1.
- DTI ctia Thanh phé duoc ap dung theo Phu luc III.

¢) Xay dung thang diém, phuong phap danh gia cho cac chi sd thanh phan
nhim danh gia duoc thyc trang chuyén doi sd tai cac co quan, don vi; giip nhin
nhan duoc su tién bo clia co quan, don vi minh trong qué trinh chuyén doi s6.

d) Bam bao chinh xac, minh bach, khach quan, cong khai trong qua trinh
danh gia, xép hang theo cac ndi dung cua Quy dinh nay va phu hop véi déc thu vé
yéu cau nhiém vy, diéu kién thuc té ciia timg co quan, don vi.

I1. B chi s0 danh gia chuyen ddi s6 Thanh pho
1. Cau triic, thang diém

a) DTI cua céc so, ban, nganh gom 06 chi s6 chinh (Nhan thiic s6, Thé ché
s0, Ha tang s0, Nhan lyc s0, An toan thong tin mang, Hoat dong chuyén doi so), 34
chi s6 thanh phan va tong diém 100.

STT Chi s6 chinh Chi s6 thanh phin | Toéng diém
1 | Nhén thirc s6 3 6
2 | Thé ché sb 5 10
3 Ha tang s6 3
4 Nhan lue so 4
5 An toan thong tin mang 6 10
6 Hoat dong chuyén doi s6 13 60




STT Chi sb chinh Chi s6 thanh phin Tong diém

Tong cong 34 100

Thuyét minh chi tiét péu tric va cac chi sd chinh, chi sd thanh phan ctia DTI
cac sd, ban, nganh dugc thé hién trong Phu luc I kém theo Quyét dinh nay.
b) DTI cua Uy ban nhan dan cac phuong, xa, dac khu gdm 08 chi s6 chinh

(Nhan thire s0, The che s0, Ha tang s0, Nhén lyc s0, An toan thong tin mang, Chinh
quyén sd, Kinh té s6, X hoi sb), 41 chi s6 thanh phan va tong diém 100.

STT Chi s6 chinh Chi s6 thanh phin ‘Tong
diém
Nhém chi s nén ting chung
1 Nhén thirc s6 4 8
2 Thé ché sb 7 10
3 Ha tang s6 3 6
4 Nhan lue s6 6 10
5 An toan thong tin mang 4 5
Nhém chi s6 hoat dong
Chinh quyén s6 12 45
Kinh té s6 2 6
X3 hoi s0 3 10
Tong cong 41 100

q Thuyét minh chi tiét cdu tric va cac chi s6 chinh, chi s6 thanh phan ctia DTI
cua Uy b'c}n nhan dan cac phuong, xa, dac khu dugc thé hién trong Phu luc IT kem
theo Quyét dinh nay.

¢) Bo chi s6 danh gia chuyén doi s6 ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé ban hanh

DTI ctia Thanh phd thyc hién theo Quyét dinh s6 405/QD-BKHCN ngay 03
thang 4 nam 2025 cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

Thuyét rpinh chi tiét cau trac DTI ctia B6 Khoa hoc va Cong ngh§ ban hanh
va phan cong tong hop, theo doi duoc néu tai Phu luc 11 kém theo Quyét dinh nay.

2. Phuong phap va trinh tw danh gia

a) Tu danh gia cta cac co quan, don vi

- Cac s0, ba}n, nganh, ny ban nhan dan cac phuéng, xa, dac khu cap nhat s6
liéu va tai liéu kiém chung theo tung ti€u chi vao H¢ thong quan Iy, danh gia chi
s0 chuyén doi s6 cua Thanh pho (tai dia chi: https://dti.tphcm.gov.vn/) hodc img
dung khac theo hudng dan cua S Khoa hoc va Cong nghé. Tai li¢u ki€ém chung
cua céc co quan, don vi phai dugc ky s0 cua ca nhan lanh dao va t6 chuc ding thoi
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gian quy dinh theo cac van ban chi dao cua Trung uong, Thanh phé va vin ban
hudng dan cua S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Piém cia cac co quan, don vi ty danh gia dugc thé hién tai cot “Tu ddnh
gia” cua Bo Chi s6 do So Khoa hoc va Cong ngh¢ hudng dan. Hé thong quan ly,
danh gia chi sb chuyen d6i sb ctua Thanh phé ty dong tinh toan dlem hodc thong
qua ung dung khac dé tinh diém. Cac co quan, don vi theo ddi s6 liéu, thir hang
chuyén d6i s6 trén Hé thong hodc theo huéng dan ciia Sé Khoa hoc va Cong nghé.

b) Hoi dong danh gid, tham dinh Chi s chuyén d6i sé (viét tat 1a Hoi dong
danh gid)

- Ho1 déng danh gia s€ thuc hién kiém tra, xac minh va danh gia doc lap ké,t
qua tu danh gia cua cac co quan, don vi qua H¢ thong quan ly, danh gia chi so
chuyén d01 s6 ctia Thanh ph hodc tmg dung khac. Két qua diém do Hoi dong danh

gia quyét dinh duoc thé hién tai cot “Hoi dong danh gia” cia Bo Chi s6 do S& Khoa
hoc va Cong nghé hudng dan.

- Trong qua trinh danh gia, néu vin ban, tai liéu kiém chimg chua 1o rang,
thi Hoi dong danh gia hodc S& Khoa hoc va Cong ngh¢ s€ c6 van ban yéu ciu céac
co quan, don vi giai trinh hoac bd sung tai li¢u kiém chimg dé c6 co so danh gia
cham diém. Tai liéu kiém ching bd sung clia cac co quan, don vi phai duoc ky s6
ctia ca nhan lanh dao va to chirc theo diing thoi gian quy dinh.

- Sau khi danh gia doc lap, So Khoa hoc va Cong ngh¢ s& phdi hop Hoi dong
danh gié trinh Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho dé xem xét, phé duyét.

¢) Truong hop mac dinh hodc loai trir

- Trong qua trinh thu thap s lidu dé danh gia, d6i voi cac tiéu chi do cac co
quan, don vi cung cap sb lidu dé danh gia, néu khong c6 s6 liéu bao cao/tai liu
kiém chimg d6i véi tiéu chi nao thi gia tri diém d6i véi tidu chi twong Gmg dugc
mic dinh 13 0 diém.

- Péi v6i cac co quan, don vi khong cung cip dich vu cong truc tuyén (do
don vi khong c6 thu tuc hanh chinh) hoac cac ndi dung khac... thi cach tinh diém
la diém to1 da cua ti€u chi do.

- Viéc danh gia khong thuc hién dbi véi cac nodi dung ¢6 lién quan dén bi mat
nha nudc.

3. Tinh toan, xac dinh diém danh gia va xép hang

a) P6i voi cac s, ban, nganh:

- Piém Chi s6 chuyén doi s6 1a Tong diém cac chi tiéu.

- Tong diém danh gid Bo Chi s6 chuyén doi s6 cac sd, ban, nganh 1a 100 diém.

- Xép hang céc don vi theo thir tu tir cao dén thap.

b) Béi v6i Uy ban nhan dan cac phuong, xa, dac khu:

- biém Chi s6 chuyén doi s6 1a Tong diém cac chi ticu.
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- Tong diém danh gia Bo Chi s6 chuyén doi sd cac phudng, xa, dic khu 1a
100 diém.

- Xép hang cac don vi theo thir tu tir cao dén thap.
II1. Thoi gian danh gia va cong bo Chi so6 chuyén ddi so

1. Thoi gian danh gia chuyén doi s6 ddi véi cac sé, ban, nganh, Uy ban
nhin dan cac phuong, xa, dic khu

- Vao Quy IV hang nam, S6 Khoa hoc va Cong ngh¢ ban hanh véan ban huéng
dan viéc danh gia cham diém Bo Chi s chuyén d6i s tai cac co quan, don trén vi
dia ban Thanh phd.

- Ho1 déng danh gia tham dinh sd liéu, vin ban, tai liéu kiém chirng cua céc
co quan, don vi va hoan thanh viéc danh gid, xép hang trong nam déanh gia.
2. Thoi gian danh gia chuyén d6i s6 ciia Bd Khoa hoc va Cong nghé ban hanh

- Viéc danh gia, cong bd xép hang chuyén doi sé6 Thanh phé dugc thyc hién
dinh ky hang ndm theo ké hoach cua B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- S6 Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan
dugc dugc phan cong theo Quyet dinh nay de thue hién cung cap thong tin trén Hé
thong quan ly, danh gia chi s6 chuyen d6i so ctia Thanh phé va lién thong véi Hé
thong quan 1y, danh gia chi sb chuyén d6i sb ciia Qudc gia.

3. Cong bd két qua danh gia Chi s6 chuyén doi so

S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ cong b két qua danh gia, xép hang trén He thong
quan 1y, danh gia chi s6 chuyén db6i s6 cta Thanh phd tai dia chi
https://dti.tphcm.gov.vn/

IV. To chirc thue hién
1. Cac s, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac phuong, xi, dic khu

- Thuong xuyén kiém tra, theo ddi, giam sat, don dbc cac phong chuyén moén,
dau méi cung cap so lidu va tai liéu kiém chimg theo hudng dan ctia S& Khoa hoc
va Cong nghé, dam bao dung theo biéu mau va thoi gian quy dinh.

- Phéi hop v6i So Khoa hoc va Cong ngh¢ trong viéc kiém tra, xac minh s6
lidu va danh gia mirc do xép hang chuyén d6i sb ctia co quan, don vi, dia phuong.

- Chiu trach nhiém trude Uy ban nhan dan Thanh phé, Chu tich Uy ban nhan
dan Thanh phd vé két qua danh gia, xép hang Chi sd chuyén doi sd cia co quan,
don vi.

- Pua két qua danh gia, xép hang Chi sb chuyén d6i s6 vao binh xet danh
hi¢u thi dua, khen thuong hang nam ctia co quan, don vi, d6ng thoi gin trach nhiém
d6i vai to chirc, ca nhéan lién quan dén két qua xép hang.

2. Viin phong Uy ban nhin dian Thanh phd, S6 Ni vu, S¢ Tai chinh, So
Cong Thwong, S& Van hoa va Thé thao, Cong an Thanh pho, Trung tam
Chuyén doi so Thanh pho, Thong ké Thanh pho, Uy ban nhian dan cac


https://dti.tphcm.gov.vn/

phuong, xa, dac khu

Phéi hop S& Khoa hoc va Cong ngh¢ theo doi, téng hop, giai trinh cac chi sO
danh gia chuyén doéi s6 cia Thanh pho theo phan cong tai Phu luc IIT Quyét dinh nay.

3. Hoi dong danh gia, S& Khoa hoc va Cong nghé

- X4y dung vin ban huéng dan; theo do1, don déc cac so, ban, nganh, Uy
ban nhénrdﬁn cac phuong, xﬁ,’dac lghu b6 sung tai liéu kiém chl'rng day du, kip thot,
tap hop so li¢u, danh gid, tu cham diém dam bao dung quy dinh va ké hoach hang nam.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi tai khoan 2, Muc IV Quyét dinh
nay, tong hop thong tin, sd liéu, tai liéu kiém chimg, giai trinh, cung cap 1én Hé
théng quan 1y, danh gia Chi sb chuyén ddi s6 ciia Thanh phd va Hé théng quan 1y,
danh gia Chi s6 chuyén d6i s6 ctia Quéc gia theo phan cong tai Phu luc IIT Quyét
dinh nay.

- Tb chirc kiém tra xac thuc sb liéu, phan tich danh gia, tham muu cho Chu
tich Uy ban nhan dan Thanh ph6 cong bo két qua danh gia, xép hang Chi s6 chuyén
doi sO cua cac so, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac phuong, xa, dac khu.

- Xay dung dy toan kinh phi thyc hién nhiém vu nay, téng hop yéo du toan
chi hang nam cua S6 Khoa hoc va Cong ngh¢, guri S Tai chinh trinh Uy ban nhan
dan Thanh pho bo tri kinh phi thyc hién theo quy dinh.

- Dinh ky ra soat va tham muu Uy ban nhan dan Thanh ph stra d6i, bd sung

cac ti€u chi, chi s6 thanh phan phu hop voi thuc tlen trén co so tong két thuc té
trién khai danh gia mic do chuyén doi s6 va dé xuat cua cac don vi./.



Phu luc I

> BQ CHI SO PANH GIA CHUYEN POISO
(), BAN, NGANH THUQC THANH PHO HO CHI MINH
3 ‘I.l 4 4

eo Quyet dinh s6 3336 /OD-UBND ngay 05 thang 6 nam 2026
cua Chu tich Uy ban nhan dan Thanh pho)

I. THONG TIN CHUNG
TT | Noi dung S6 liéu | Ghi chu
1 Thong tin sé, ban, nganh
1.1 Tén s&, ban, nganh
1.2 | Dia chi lién hé chinh thirc
13 Pia chi trang/cong thong tin dién tir
' (Website/Portal) chinh thirc
14 SO luong don vi truc thudc sé, ban,
' nganh
SO lugng cong chirc cuia so, ban,
1.5 . 2
nganh hi¢n cé
SO luong vién chirc cua sd, ban,
1.6 . 2
nganh hién cé
17 So luong may chu vat Iy cua sé, ban,
' nganh
1.8 SO0 luong may tram cua sé, ban,
' nganh
SO luong hé thong thong tin cua s,
1.9 .
ban, nganh
SO lugng thu tuc hanh chinh cua sé,
1.10 A
ban, nganh
111 SO lugng Dich vy cong truc tuyén
] mot phan
S6 lugng Dich vu cong truc tuyén
1.12 A
toan trinh
Tong chi Ngan sach nha nudc cho
1.13 2 2R A
chuyén doi s6
) Thong tin lién hé cua s&, ban,
nganh
2.1 | Chuyén vién cung cap s6 liéu
Ho tén




TT

Noi dung

So liéu

Ghi chu

Don vi cong tac

Chtrc vu

Pién thoai lién hé

Email

2.2

Lanh dao co quan duy¢t

Ho tén

Don vi cong tac

Chuc vu

Dién thoai lién hé

Email

II. CHI SO PANH GIA CHUYEN POI SO

Diém toi

Cach xac dinh va tinh

TT | Chi sé/ Chi so thanh phan da ditm
1 | Nhan thire s6 6
a= S6 cudc hop chuyén
d6i s6 (CPS) cuia s0, ban,
nganh do Giam déc s,
ban, nganh hogc tuong
Nguoi dimg dau (hoidc cap phd ngudi duong (hodc cap pho
11 ding dau g‘iqu giap nhiém vu vé linh ) ng}rf‘n dt’mgkde:lu dugc giao
' vuc chuyén doi so) chu tri cac cudc nhiém vu vé€ linh vuc
hop vé chuyén doi s6 CDS) chu tri.
b= Téng s cudc hop CDS
cua s0, ban, nganh.
-Tyl¢=a/b
- Piém= Ty 1é*diém t6i da
Vin ban chi dao chuyén dé& vé a=S0 111’(_)’13g van Pan Chi
R 2. A e A dao chuyén dé vé chuyén
chuyén doi s6 do nguoi dung dau i s6 do Giam dbe cac s&
1.2 | (hodc cap phd nguoi ding dau duogc 2 ’

giao nhiém vu vé linh vuc chuyén doi

s0) ky ban hanh

ban, nganh hogc tuong
duong (hodc cap pho
nguoi ding dau dugc giao




biém toi

Cach xac dinh va tinh

TT | Chisd/ Chi s6 thanh phin 2
da diém
nhiém vu vé linh vuc
CDS) ky.
b=Tong s6 lugng vin ban
chi dao chuyén dé vé
chuyén dbi sd cua cac so,
ban, nganh theo yéu cau
ctia Thanh phd.
- Ty I¢=a/b
- Diém=Ty 18*diém tbi da
- i ¢6 chuyén muc va sb
luong tin, bai vé Chuyén
d6i s trong nim dat:
Cong/Trang thong tin dién tor co +A Tu 5? tlnA"pal/.nam tro
1.3 chuyén muc riéng vé chuyén doi sb 2 én: diem o1 da; :
. + Tu 20 dén 51: 1/2 *diém
tdi da;
+ Dudi 20: 1/4* diem t6i da;
+ Chua c6 chuyén muc: 0 diém
2 | Thé ché sé 10
Trién khai K& hoach cta Thanh uy va - P4 ban hanh ké hoach
71 Uy ban nhan dan Thanh phd vé thuc ) nam: Piém tdi da ’
) hién Nghi quyét 57-NQ/TW cua Bo - Chua ban hanh ké hoach
Chinh tri. nam: 0 diem
-ba banv he‘mh ké hoach
¥ N A 2 ik £ nam: Piém toi da
2.2 | Trién khai K& hoach vé chuyén déi so 2 _ Chua ban hanh ké hoach
nam: 0 diém
Thye hién bao cao dinh ky hang quy DOI,VOI bao. cad ot quy:
- bung han: 0,5 diém
2.3 | vé chuyén doi sb va phat trién d6 thi 2 X1 2
thong minh trén Hé thong DTI - Tr¢ han: 0,25 d eme
g - Khong thyc hién: 0 diém
Trién khai Nghi quyét ctia Hoi dong
24 nhan dan Thanh phd quy dinh muc ) - P ban hanh: Piém téi da
' thu 18 phi d6i véi hoat dong cung cap - Chua ban hanh: 0 diém
dich vu cong bang hinh thire tryc tuyen
75 Trién khai van ban vé phat trién dir 5 - Pa ban hanh: Piém t(‘)j da
' liéu sO - Chua ban hanh: 0 diém
3 Ha téng s6 8
31 So lugng dit li€u cua cac s, ban, ) - ba tich hop, két ndi: diém

nganh dugc tich hop, két ndi voi Nén

toi da.




biém toi

Cach xac dinh va tinh

TT | Chisd/ Chi s6 thanh phin 2
da diém
tang tich hop va chia sé¢ dir liéu - Chua tich hop, két néi: 0 diém.
Thanh phd (LGSP)
S6 lugng HTTT, tng dung
chuyén nganh ctua don vi
d3 trién khai trén ha ting
Hé théng thong tin, img dung chuyén Trlgng t?m dlf licu Tha’n h
\ 2 A X ph6 / Tong so HTTT, ing
3.2 | nganh trién khai trén ha tang Trung 2 d huva snh ot
tam dit liéu Thanh phd wng chiuyeh nganii cua
don vi
- Trén 80%: diém t0i da.
- Dudi 80%: Ty 18 * diém
toi da.
- Pon vj ¢6 trién khai Gng
dung AI phuc vu CCVC:
1/2 * diém t0i da.
- Pon vi ¢6 trién khai tng
33 Mtrc d6 tng dung Tri tué nhan tao 4 dung Al phuc vu nguoi
' (A) trong nén tang so dan, doanh nghiép:
+ 01 Gng dung Al: 1/4 *
diém toi da.
+ 01 Umg dung Al khéc: 1/4
* diém tdi da.
4 | Nhan lyc sé 6
41 |So/ganh cé bd phan/dau moi thye 5 - Co: diem t0i da.
) hién nhiém vu vé chuyén doi so - Khéng cé: 0 diém.
a= Cong chtc, vién chuc
chuyén trach vé chuyén doi
s6 duoc b tri day du tai
So/nganh va cac don vi
49 Cong chire, vién chue chuyén trach 1 truc thude.
' vé chuyén doi sb .
b= S6 luong sdé/nganh va
cac don vi truc thudc.
-Tyl¢=a/b
- Piém =Ty 1¢ * diém tdi da
a= Cong chuirc, vién chtrc
chuyén trach/ki€ém nhiém
Cong chuc, vién chirc chuyén v€ An toan thong tin mang
4.3 | trach/kiém nhiém vé An toan thong 1 duoc bo tri day du tai

tin mang

so/nganh va cac don vi truc
thudc.

b= S6 luong sé/nganh va




TT

Chi s6/ Chi s6 thanh phin

Piém toi
da

Cach xac dinh va tinh
diém

cac don vi truc thudc.
-Tylé=a/b
-Piém =Ty I¢ * diém t61 da

4.4

Ty 1€ cong chirc, vién chirc dugc boi
dudng, tap huan vé chuyén doi so, ky
nang so

a= S lugng cong chiic,
vién chtrc duoc bdi dudng,
tap huan (bao gdm theo
hinh thirc truc tiép va truc
tuyén) vé chuyén doi sb,
k¥ nang sd

b= Téng sb cong chiic,
vién churc;

- Ty l¢=a/b;

+ Dat 100%: diem tbi da
+ Dudi 100%: Ty 1&*diém
toi da

An toan thong tin mang

10

5.1

S6 lwong hé thong thong tin dugc xac
dinh va phé duyét cap do an toan

a= SO luong hé thong
thong tin (HTTT) da xac
dinh va dugc phé duyét
cap do an toan

- b=Téng s6 HTTT cua
don vi

- Ty l¢=a/b;

- Piém=Ty lé*diém tbi da

52

S6 lugng hé théng thong tin trién
khai day du phuong an bao vé theo
Hb so dé xuat cap 46 (HSDXCD) da
dugc phé duyét

a= SO luong hé thong
thong tin d4 trién khai day du
phuong an bao vé theo
HSDBXCD da dugc phé duyét.
b= T6ng s hé thong thong
tin da dugc phé duyét.

- Ty lI¢=a/b;

- Piém=Ty lé*diém tbi da

53

S6 lugng hé théng thong tin duoc
kiém tra, danh gia An toan thong tin
dinh ky v6i tan suat, ndi dung va hinh
thirc theo quy dinh tai Thong tu o
12/2022/TT-BTTTT

a= SO luong HTTT duoc
kiém tra, danh gia theo
quy dinh tai Thong tu s6
12/2022/TT-BTTTT.

b= Tdng s6 hé thong thong
tin cua don vi;

- Ty lé=a/b;

- Piém=Ty 18*diém tbi da




biém toi

Cach xac dinh va tinh

TT | Chisd/ Chi s6 thanh phin 2
da diém
a= S6 lugng HTTT d ban
hanh day du cac phuong
S6 lugng hé thong thong tin di ban an tmg cuu xu ly sy ¢o
hanh ddy du cac phuong an Gmg ctru theo quy dinh tai Quyét
5.4 |xir 1y su ¢6 An toan thong tin quy 1 dinh 6 05/2017/Qb-TTg.
dinh tai Quyét dinh sé 05/2017/QD- b= Téng s6 hé théng thong
TTg tin cua don vi.
- Ty lI¢=a/b;
- Diém=Ty 18*diém tbi da
- Pi dugc cip ching nhan
55 Cf)ng/Trang thong tin dién tir dugc 1 tin nhiém mang: diém t6i da;
' cap chirng nhan tin nhi€ém mang - Chua dugc cap chimg nhan
tin nhiém mang: 0 diém
Nguoi dung dau (hodc cap pho nguoi
dtng dau duoc giao nhiém vu vé linh D tricn khai: didm i da.
5.6 | vuc An toan thong tin) thuong xuyén 2 -2 . 2
- Chua trién khai: 0 diém.
tang cuong, don déc, chi dao, diéu
hanh vé cong tic An toan thong tin.
6 Hoat déng chuyén déi so 60
- Cong thong tin dién tir co
gan nhan x4c nhan da két
ndi v6i Hé théng EMC:
1/2 * diém tdi da.
- Cong thong tin dién tir co
hién thi duong dan trén
trang chu tro dén
Cong/Trang thong tin dién tir dap Cong/Trang Uy ban nhan
6.1 |tng yéu cau chirc ning, tinh ning k¥ 4 dan Thanh phé: 1/4 * diém
thuat theo quy dinh t6i da.
- Trang thong tin dién tr
cua cac don vi truc thudc
50, ban, nganh c6 dudng
dan trén trang chu tré dén
Céng thong tin dién tir cia so,
ban, nganh ma trang truc
thudc: 1/4 *diém t6i da.
=806 lugng TTHC lién
Ty 1¢ thu tuc hanh chinh lién quan quan dén doanh nghiép
6.2 |dén doanh nghiép dugc thuc hién 4 dugc thyc hién trye tuyén

truc myén, thong sudt, lién mach.

toan trinh hodc mot phan.
b = Tong s6 TTHC lién




TT

Chi s6/ Chi s6 thanh phin

Piém toi
da

Cach xac dinh va tinh
diém

quan dén doanh nghiép
dén thoi diém hién tai.
-Tylé=a/b.

+ Pat 100%: diém tdi da.
+ Dudi 100%: 0 diém.

6.3

Ty 18 ho so ndp truc tuyén

a= Tong s6 ho so giai quyét
thu tuc hanh chinh trong
nam cua don vi.

b= Iéng sb hd so ndp truc
tuyén cuia DVCTT mét phan.

c= Tong s6 hd so ndp truc
tuyén caa DVCTT toan
trinh.

-Tyle=(b+c) a

+ Tl 75% trdr 1én: diém toi da.
+ Dudi 75% : Ty 16 *diém
t6i da

6.4

Ty 1& hd so truc tuyén toan trinh

a= Tong s6 ho so thyc hién
truc tuyén toan trinh cta
DVCTT mtrc d6 toan trinh.

b=Tong s6 ho so giai quyét
thu tuc hanh chinh trong
nam cua don vi.

- Ty I¢=a/b

+Tir 80% trdy Ién: diém t6i da.
+ Dudi 80% : Ty 1¢*diém
toi da

6.5

Muc do hai long cua nguodi dan,
doanh nghiép khi st dung DVCTT
trén Ban do thyc thi thé ché quoc gia

a= Tong sO nguoi dan
tham gia danh gia muc do
hai long.

b= S6 luong nguoi dan
danh gia 1a hai long khi sur
dung DVCTT.

c= Téng s6 doanh nghiép
tham gia danh gia muc do
hai long.

d= S lugng doanh nghiép
danh gia 1a hai long khi sur
dung DVCTT.

- Ty 1€ = (b+d)/(a+c)




TT

Chi s6/ Chi s6 thanh phin

Piém toi
da

Cach xac dinh va tinh
diém

+ Pat >= 95%: Diém tbi da
+ Duoi 95%: Ty 1¢*diém
to1 da

6.6

Ty 1€ hé so, TTHC c6 cap két qua
giai quyét ban dién tir

+ Pat 100%: Diém tdi de}
+ Duéi 100%: Ty 1é*diém
to1 da

6.7

Ty 16 hd S0 TTHC duoc tiép nhan va
sO hoa ho so

+ Pat 100%: Diém tdi de}
+ Duéi 100%: Ty I¢*diém
to1 da

6.8

Ty 1¢ TTHC c6 phat sinh giao dich
thanh toan tryc tuyén

a=5s0 TTHC co phat sinh giao
dich thanh toan tryc tuyén.

b = tong s6 TTHC dang trién
khai thanh toan truc tuyén.
-Tylé=a/b

- Piém = Ty 1& * Piém t6i da

6.9

Ty 18 ho so thanh toan truc tuyén

a: sO ho so ¢ phat sinh giao
dich thanh toan truc tuyén.

b: tong sb hd so da giai quyét
cta cac TTHC dang trién khai
thanh toan truc tuyén.
-Tylg¢=a/b

- Piém =Ty 1 * Piém ti da

6.10

Str dung Nén tang tich hop, chia sé
Kho dit li¢u dung chung

- Co su dung: Diém tﬁi da;
- Chua str dung: 0 diém

6.11

Str dung H¢ ’théng tiép nhan, xu 1y
phan anh kién nghi nguoi dan qua
tong dai 1022

1. Hé thong 1022

- Co st dung: 2,5 diépq

- Chua str dung: 0 diém

2. Sé tin giai quyét trén Hé
thong 1022 ,

- @= S0 tin phan anh kién nghi
dugc giai quyét ding hen.
-b= Té)ng sb tin phan anh kién
nghi ti€p nhan trong nam.

- Ty I¢=a/b q

+ Dat 100%: 2,5 diém.
+Tur 90% - dudi 100%: Ty
1€* 2,5 diém

+ Du6i 90%: 0 diém
**Ne€u khong c6 phan anh
kién nghi, don vi dat di€ém




TT

Chi s6/ Chi s6 thanh phin

Piém toi
da

Cach xac dinh va tinh
diém

toi da

6.12

Ty 1¢ hd so cong vi¢ce tai cac sd, ban,
nganh dugc xu ly trén moi trudng
mang (khong bao gom hd so xur Iy
cong viéc ¢o6 ndi dung mat)

a= S0 ho so cong viéc
dugc gidi quyét trén moi
truong mang.

b= Téng sb hd so cong
viéc cua don vi.

- Ty I¢=a/b

+ Pat 100%: diém t6i da
+ Dudi 100%: 0 diém.

6.13

S6 lugng CCVC c¢6 chit ky s6 hoic
chir ky dién tir c4 nhan

a= S6 luong CCVC c6 chir
ky s6 hodc chir ky dién tir
ca nhan.

b= Téng s6 CCVC cuia
don vi.

- Ty 1é=a/b

+ Pat 100%: diém tbi da

+ Dudi 100%: Ty 1é *diém
tdi da.

Tong diém

100




A\ Phu luc IT

/BO CHI SO PANH GIA CHUYEN OISO

NG, XA, PAC KHU THUQC THANH PHO HO CHI MINH
0 Quyét dinh so 3336 /0D-UBND ngay 05 thang 6 nam 2026
cua Chu tich Uy ban nhan ddan Thanh pho)

I. THONG TIN CHUNG
TT | Néi dung S6 liéu Ghi chu
1 Thong tin UBND x4, phuong, dic khu
1.1 Tén UBND xa, phuong, dac khu
1.2 | bia chi lién hé chinh thirc
13 Dia chi trang/cong thong tin dién tr
) (Website/Portal) chinh thiic
1.4 | SO luong dan s6 ctia x3, phuong, dic khu
1.5 | S6 lwong déan so tir 14 tudi trd 1én
1.6 | S6 luong dén sb truong thanh
S6 lugng ho gia dinh cua x4, phuong,
1.7 <
dac khu
1.8 | S6 lugng thén, ap, khu phd
1.9 S luong dgn vi truc thudc ﬁy ban
) nhan dan cap xa
1.10 | Sb luong cong chirc
1.11 | Sé luong vién chuc
1.12 | Sé luong may chu
1.13 | S6 lugng may tram
1.14 | S6 luong diém phuc vu buu chinh
Tong chi Ngan sach nha nuéc cho
1.15 X 2Rs A
chuyén doi s
116 Tong chi ngan sadch nha nudce trén dia
' ban
) Thong tin lién h¢é cia UBND x4,

phwong, dac khu




TT | Néidung S6 liéu Ghi chu
2.1 | Chuyén vién cung cap s6 liéu
Ho tén
Pon vi cong tac
Chtic vu
Dién thoai lién hé
Email
2.2 | Lanh dao co quan duyét
Ho tén
Pon vi cong tac
Churc vu
Dién thoai lién hé
Email
I1. CHI SO PANH GIA CHUYEN DOI SO
. A 2 A i1y A Diém . . . N g7 . R
TT | Chiso/ Chi s6 thanh phan t6i da Cach xac dinh va tinh diém
1 | Nhin thirc sé 8
- Truong Ban la Bi thu/Chu tich
Nguoi dung dau x4, phuong, dac khu xd, phuong, dac khu: diém t61 da.
11 la Truéng Ban Chi dao vé phat trién ) - Chua c6 Ban Chi dao hoic c¢6
' khoaPQc ;QOY}g nghg: doi mdi sang tao, nhung Truong Ban khong phai
chuyén do1 s6 va BE an 06 1a Bi thu/Chu tich xa, phuong,
dac khu: 0 diém.
a= S0 cudc hop chuyén doi so
(CBS) cua cap xa do Bi
thu/Chu tich xa, phuong, dac
12 Bi thu/Chu tich x&, phuong, dac khu ) khu chi tri.

chu tri cac cude hop vé chuyén doi sb

b= Téng s cudc hop CPS cua
xa, phuong, dac khu
-Tylé=a/b




TT | Chi s/ Chi sé thanh phin g;ed“; Csich xéc dinh va tinh diém
- Piém= Ty 1¢*Piém toi da
a=S0 luong van ban chi dao
chuyén dé vé CPS do nguoi
dung dau (hodc cip phé nguoi
s i i TN ding dau duoc giao nhiém vu
Van 7ban , ,Chl, dao Chuyen dé ve vé linh vuc chuyén dbi sé) cua
chuyén do6i s6 do nguoi dung dau UBND x4, phuong, dic khu ky.
1.3 | (hodc cap pho nguoi dimg dau dugc 2 . . o i
giao nhiém vy v& linh vuc chuyén doi b=Tong S0 1“’9“% van b?n C?_l ,
s6) ciia x4, phuong, dic khu ky dao chuyén dé vé chuyén doi so
cua xa, phuong, dac khu theo
yéu cau cta Thanh phé.
- Ty I¢=a/b
- Piém=Ty 16*Diém tdi da
- b ¢6 chuyén muc va s6
luong tin, bai vé Chuyén ddi sb
trong nam:
Cong/Trang thong tin dién tir co + Tu 52 tin bai/nam tré 1én:
1.4 A A A X aAs A 2 A A
chuyén muc riéng vé chuyén doi so diém toi da;
+Tir 20 dén 51: 1/2 *diém t6i da;
+ Dudi 20: 1/4* diém t6i da;
+ Chua c6 chuyén muc: 0 diém
2 | Thé ché sé 10
Trién khai K& hoach cta Thanh uy ,
Thanh phé va Uy ban nhan déan - Da ban hanh ké hoach nam:
5 |Thanh pho veé thyc hién Nghi quyet : biém t61 da
' 57-NQ/TW cua B Chinh tri vé dot - Chua ban hanh ké hoach nam:
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, 0 diém '
d6i mai sang tao va chuyén doi sb.
- P3 ban hanh ké hoach nam:
, : e Diém tdi da
2.2 | Trién khai K& hoach vé chuyén doi so 1 .
- Chua ban hanh ké hoach nam:
0 diém
Thuc hién bao cao dinh ky hang quy DOl,VOI ba9 cao Mot quy:
- bung han: 0,5 diém
2.3 | vé chuyén d6i sb va phat trién d6 thi 2 X _ 2
thong minh trén H¢ thong DTI - Tr€ han: 0,25 diém :
' - Khong thyc hi¢n: 0 diém
Trién khai Nghi quyét cia HDND
24 Thanh phd quy dinh mic ‘thu 1€ phi 1 - P4 ban hanh: Piém tdi da

d6i voi hoat dong cung cip dich vu
cong bang hinh thire truc tuyén.

- Chua ban hanh: 0 diém




TT | Chi sé/ Chi sé thanh phin g;ed“; Csich xéc dinh va tinh diém
25 Trién khai van ban vé phat trién dir ) - P4 ban hanh: Diém tf)i da
' liéu so - Chua ban hanh: 0 diém
- Da ban hanh: 1/2 * diém t5i da.
. ) - Pa hoan thanh cac nhiém vu
26 Tri€n khai K& hoach phong trao Binh ) duoc giao: 1/2 * diém t6i da.
' dén hoc vu s6 - Chua ban hanh va chua hoan
thanh nhiém vu duoc giao: 0
, , diém.
Cf) sang kién kAh uyen .khwh heuol - P4 ban hanh: Diém tdi da
2.7 | dan, doanh nghi¢p/hg kinh doanh st 1 NP
: A X - Chua ban hanh: 0 diém
dung dich vu cOng truc tuyén
3 Ha ting 56 6
Tong s6 may vi tinh/Tong s6
CCVC.
Ty 18 cong chirc, vién chirc (CCVC) - 100% may tinh da trang bi cho
3.1 |cua co quan, don vi duoc trang bi 1 CCVC: diém t6i da
may tinh - Ttr 90% - dudi 100%: Ty 18 *
diém tdi da.
- Dudi 90%: 0 diém.
- 100% may tinh da két nbi
o Lz . Internet: diém t6i da
39 Ty 1€ may tinh ket noi Internet (true 1 oo o 1A %
| cac may tinh xir 1y tai lidu mat) - Tr90% - dudi 100%: Ty 1¢
diém to1 da.
- Du6i 90%: 0 diém.
- Pon vi ¢o trién khai ung dung
Al phuc vu CCVC: 1/2 * diém
t6i da.
33 | Mic do img dung Tri tu¢ nhan tao | :Ali)on vi €6 trién khai timg dung
. (AI) trong nén ting sb phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép:
+01 tmg dung AL: 1/4 * diém t6i da.
+ 01 tng dung AI khac: 1/4 *
diém tdi da.
4 | Nhan lyc sb 10
S6 luong thon, ap, khu pho co
Ty 1é ap, khu phé c6 T cong nghé sb T6 cong nghé s6 cong dong /
4.1 | cong dong duoc ban hanh Quyét dinh 2 Téng so thon, ap, khu phd

thanh 1ap/kién toan

- Pat 100%: diém t6i da
- Dudi 100%: Ty 1& * diém t6i da




TT | Chi sé/ Chi s thanh phin M | Cach xdc dinh va tinh diém
X3, phutng, ddc khu c6 bo phan/dau - Co: diém t6i da.
4.2 | moi thyc hién nhi¢m vu vé€ chuyén 2 A A
2. A - Khong c6: 0 diém.
doi so
Co cong chuc, vién chure chuyén
trach vé chuyén ddi sb Eiu’gg b tri
43 Cong chtre, vién chirc chuyén trach 1 tai UBND cap xa: Diém t61 da
. vé chuyén doi so Khéng c6 cong chie, vién chirc
chuyén trach vé chuyen ddi sb duoc
b6 tri tai UBND cép x4: 0 diém.
Co cong chure, vién chure chuyén
trach/kiém nhiém vé An toan
. ) » ) A thong tin mang dugc bd tri tai
Cong .chu:c, _vien, chttc chuyén UBND cép: Diém t6i da.
4.4 | trach/kiém nhiém vé An toan thong 1 . o L )
tin mang Khong c6 cong chtrc, vién chure
chuyén trach/ki€ém nhi¢m vé An
toan thong tin mang duoc bé tri
tai UBND cap xa: 0 diém
a= S6 luong cong chirc, vién
chire duogc boi dudng, tap huin
(bao gdbm theo hinh thirc truc
tiép va truc tuyén) vé chuyén
45 Ty 1€ cong chuc, vién chirc d}r()’c’béi ) doi s0.
' dudng, tap huan vé chuyén doi s6 b= Tdng s6 cong chirc, vién
chtrc.
- Ty l¢=a/b;
+ Pat 100%: diém tbi da
+ Dudi 100%: Ty 16*diém t6i da
46 S?) lu’Q’r}g nguoi dan duge pho cap ki )
nang so
- Pon vi ¢6 to chirc trién khai
cac hoat dong phé cap k¥ ning
s6 cho ngudi dan (théng qua
Nén tang binh dan hoc vu sd,
cac md hinh thuc tién tai dia
46.1 Trién khai cac hoat dong phod cap ky 1 phuong nhu “Ca phé sang - Trao

nang sO cho nguoi dan

d6i v6i nhan dan, phd bién, cap
nhat k§ nang s6”, “Gia dinh s6”,
“Pai st s6”,... cac hoat dong
boi dudng tru:c tiép/truc tuyen
khac do don vi chu ddng to
cht,...): Diém tbi da




TT | Chi s/ Chi sé thanh phin g;ed“; Csich xéc dinh va tinh diém
- Pon vi khong trién khai: 0
diém
a= S6 lugng ngudi dan dugc phd
) 1 A PO cap k¥ nang so.
460 Ty 1€ nguoi dan dugce pho cap ky 1 b SA1 o .
0. ning sb 0 luong dan so trudng thanh.
- Ty lI¢=a/b;
- Diém=Ty 1¢*diém tbi da
5 An toan thong tin mang 5
a= S6 lugng h¢ thong thong tin
(HTTT) da xac dinh va dugc phé
51 S6 luong hé thong thong tin dugc xac | duyét cap do an toan.
' dinh va ph€ duyét cap d6 an toan b= Tong s6 HTTT ctia don vi.
- Ty lI¢=a/b;
- Piém=Ty 1&¢*diém tdi da
a= SO luong hé thong thong tin
da trién khai day du phuong an
S6 lugng hé théng thong tin trién bacz ve ﬂ}eo HSDXCD da duge
59 khai dé}f du phuong an bao vé theo 1 phé d?uyet.’ ,
' Ho6 so dé xuat cap do (HSBDXCD) da b= Tong so h¢ thong thong tin
dugc phé duyét da duoc phé duyét.
- Ty l¢=a/b;
- Piém=Ty lé*diém tbi da
2 A e - b duoc cap ching nhan tin
Cong/Trang thong tin dién tir duogc A T Y
>3 cap chimg nhan tin nhiém mang : nhigm mang: diém to1 da;
i ‘ ‘ - Chua dugc cap: 0 diém
Nguoi dimg dau Uy ban nhan dan
54 cap xd thuong xuyén tang cuong, 5 - Pi trién khai: diém t(f)i da.
' don doc, chi dao, diéu hanh vé cong - Chua trién khai: 0 diém.
tac An toan thong tin.
6 Hoat djng Chinh quyén so 45
- Cong thong tin dién tir co gin
nhan xac nhan da két ndi voi Hé
Cong/Trang thong tin dién tur dap théng EMC: 1/2 * diém tdi da;
6.1 | {mg yéu cau chirc nang, tinh nang k¥ 2 - Cong thong tin dién tir c6 hién
thuat theo quy dinh thi dudong dan trén trang chu tro
dén Cong/Trang: Uy ban nhan
dan Thanh phd: 1/2 * diém ti da.
6.0 Ty 1€ thu tuc hanh chinh lién quan 3 =S6 luong TTHC lién quan dén

dén doanh nghi€p dugc thuc hién

doanh nghiép duogc thuc hién




TT

Chi s6/ Chi s6 thanh phan

Piém
toi da

Cich xac dinh va tinh diém

truc tuyén, thong sudt, lién mach.

truc tuyén toan trinh hoac mot
phan.

b= Tdong s6 TTHC lién quan
dén doanh nghiép dén thoi diém
hién tai

-Tylé=a/b.

+ Pat 100%: diém tdi da.

+ Dudi 100%: 0 diém.

6.3

Ty 18 ho so ndp truc tuyén

a= Tong s6 ho so giai quyét thu
tuc hanh chinh trong nam cua
don vi.

b= Téng s6 ho so n@p truc tuyén
cua DVCTT mdt phan.

c=Téng sb hd so ndp truc tuyén
cua DVCTT toan trinh.
-Tyle=(b+c) a

+ Tir 75% trd 1én: diém toi da.
+ Duédi 75% : Ty 1¢ *diém toi da

6.4

Ty 1& ho so truc tuyén toan trinh

a= Téng s6 ho so thuc hién truc
tuyén toan trinh cia DVCTT
muc dd toan trinh.

b= Tong s6 ho so giai quyét thu
tuc hanh chinh trong nam cua
don vi.

- Ty 1é=a/b

+ Tl 80% tré 1én: diém tbi da.
+ Dudi 80% : Ty 18*diém t6i da

6.5

Muc do hai long cta nguoi dan,
doanh nghiép khi sir dung DVCTT
trén Ban do thuc thi thé ché quoc gia

a= Tong sO nguoi dan tham gia
danh gia murc do hai long.

b= S6 luong nguoi dan danh
gi 1a hai long khi st dung
DVCTT.

c=Tong s6 doanh nghiép tham
gia danh gid marc do hai long.
d= S6 luong doanh nghiép danh
gia la hai long khi str dung
DVCTT.

- Ty 16 = (b+d)/(atc)
+Tu 95% trd 1én: Diém t61 da
+ Dudi 95%: Ty 1€*dieém toi da;




TT

Chi s6/ Chi s6 thanh phan

Piém
toi da

Cich xac dinh va tinh diém

6.6

Ty 1€ h(‘A), so, TTHC c6 cap két qua
gidi quyét ban di¢n tu

+ Pat 100%: Diém tdi C}a ,
+ Duoi 100%: Ty 1é*diém t6i da

6.7

Ty 1¢ hd SO TTHC duoc tiép nhan va
sO hoa ho so

+ Pat 100%: Diém tdi C}a ,
+ Dudi 100%: Ty 1¢*diém t61 da

6.8

Ty 1¢ TTHC c6 phat sinh giao dich
thanh toan truc tuyén

a: s0 TTHC c6 phat sinh giao
dich thanh toan truc tuyén

b: tong s6 TTHC dang trién
khai thanh toan truc tuyén
-Tylé=a/b

- Piém = Ty 1¢ * Piém t6i da

6.9

Ty 18 hd so thanh toan truc tuyén

a: s6 hd so co phat sinh giao
dich thanh toan tryc tuyén

b: tong s6 ho so da giai quyét
ciia cac TTHC dang trién khai
thanh toan truc tuyén
-Tylé¢=a/b

- Piém = Ty 1¢ * Piém t6i da

6.10

Str dung Nén tang tich hop, chia sé
Kho dit liéu dung chung

- Co su dung: DPiém t?6i da;
- Chua st dung: 0 diém

6.11

Str dung H¢ ,théng tiép nhan, xir 1y
phan anh kién nghi nguoi dan qua
tong dai 1022

1. Hé thong 1022

- C6 st dung: 2 diém

- Chua str dung: 0 diém

2. Sb tin giai quyét trén Hé
thong 1022

- a= Sb tin phan anh kién nghi
duoc xu ly dung hen.

- b= Tbng s6 tin phan anh kién
nghi tiép nhan trong nam.

- Ty 1é=a/b

+ Pat 100%: 2 diém.

+ Tir 90% - dudi 100%: Ty 16 *
2 diém

+ Dudi 90%: 0 diém

**Néu khong c6 phan anh kién
nghi, don vi dat diém t6i da

6.12

Ty 1€ ho so cong viéc tai cép xa duoc
xu 1y trén moi truong mang (khong
bao gébm hd so xir Iy cong viée ¢ ndi
dung mat)

a= S0 ho so cong viéc dugce giai
quyé€t trén moi trudng mang

b= Téng s hd so cong viée cla
don vi (goi 1a b)

- Ty 1é=a/b

+ Dat 100%: diem t6i da




TT | Chi s/ Chi sé thanh phin g;ed“; Csich xéc dinh va tinh diém
+ Dudi 100%: 0 diém.
7 Hoat dong Kinh té so 6
P s . - D3 ban hanh Ké hoach hoic t6
To chirc tr1€;r3 khal k,e hpach hanh chirc trién khai: Diém tdi da.

7.1 | dong phat trién kinh té s6 va xa hoi 3 . s

s6 trong nganh, linh vuc, dia phuong. - Qhu’a b'fm haqh hogc chua
trién khai: 0 diém.

Tuyén truyén, huéng din va khuyén g , . \

khich nguoi dan truy cdp Internet, ) E,)a t(; ChP’C ‘Euyen ) truyen,

dang ky tai khoan va st dung cac h}rxongﬁan day du 7 ndi dung:

dich vu sb ma trong tam la dich vu diém to1 da.

7.2 | cong truc tuyén, dich vu y té s6, gido 3 - Pa t6 chirc tuyén truyén, huong
duc sb, su dung cdc mang xa hoi, dan chua day du ndi dung: Dbiém
mua ban tryc tuyén, thanh toan dién =Ty 1¢ * diém tdi da.
thAVE‘I khai thac tién ich, tai nguyén so - Chua tuyén truy@n: 0 diém.
trén Internet.

8 | Hoat dong X4 hoi sb 10
a= Dan s0 tir 14 tudi tré 1én da
duoc cp tai khoan dinh danh
o o dién tir mic 2 tré 1én tinh dén
Ty 1& ngu:0’1.dan tur 14 tuoi tro 1én co cudi ky bao cho.

8.1 | danh tinh di¢én tor (VNelID) st dung 2 O o ..

duoc cho céc giao dich dién tir b= Dan s0 trung binh tir 14 tudi
trg 1én cua ndm bao cdo.
- Ty 18=a/b;
- biém: Ty 16*Piém tbi da
a= SO luong nguoi dan c6 chir
ky s6 hodc chit ky dién tu.

g S6 luong dan sO tru:c?ng thanh c6 chit 5 b= Téng dan sd truong thanh.
ky s0 hodc chit ky dién tir c4 nhan - Ty lé=a/b

+ Tir 30% tré 1én: diém t6i da
+ Dudi 30%: Ty 1é *diém tdi da
23 Ty 1é ngudi dan biét ky nang vé cong
) ngh¢ thong tin va truyén thong
- Pia phuong c6 trién khai cac
hoat dong cta T6 cong nghé sb
31 Trién khai cac hoat dong phat huy ) cong dong, “di timg ngd, go

hiéu qua T6 cong nghé sb cong dong

tung nha”; thyc hién tuyén
truyén, phd bién, hudéng dan,
van dong ngudi dan tham gia s




10

TT

Chi s6/ Chi s6 thanh phan

Piém
toi da

Cich xac dinh va tinh diém

dung cac dich vy, ti€n ich s6 clia
Thanh phé (nhu dich vu cong
truc tuyén, thanh toan dién
tir...): Diém t6i da

- Pon vi khong trién khai: 0 diém

8.3.2

Ty 1é nguoi dan biét k§ nang vé cong
ngh¢ thong tin va truyén thong

a = SO nguoi dan duge tuyén
truyén, phd bién, hudng din,
van dong tham gia st dung cac
dich vu, tién ich s6 ctia Thanh phé

b= Dan s trung binh ctia nim
bao cao.

- Ty l¢=a/b;

+ Tir 70% trd 1én: diém t6i da

+ Dudi 70%: Ty 1& *diém tdi da

Tong diem

100




Phu luc I1I

theo Quyet dinh s6 3336 /ODb-UBND ngay 05 thang 6 nam 2026

ciia Chit tich Uy ban nhén déan Thanh pho)

I. THONG TIN CHUNG

Don vi phu trach

TT | Noi dung SO li€u theo dai, tang hop
1 | Dan sé trung binh ctia Thanh phé Théng ké Thanh pho
: o %o ot Théng ké Thanh phd,
2 SO luong dan so tir 14 tudi tré 1én Céng an Thanh phé
: o %o ot Théng ké Thanh phd,
3 SO luong dan so tur 15 tudi tré 1én Céng an Thanh ph
4 S6 lugng ho gia dinh Thong ké Thanh pho
5 So luong xa, phuong, dac khu S6 Noi vu
6 | S8 lwong thon, &p, khu phd So Noi vy
So luong co guan/don vi thudc,
7 truc thu(f)p Uy ban nhan dan S& Noi vu
Thanh ph6
8 S6 luong cong chirc S0 No1 vu
9 S6 luong vién chuc So Noi vy
10 S6 lugng may chu vat 1y S Khoa hoc va Cong nghé
11 S6 luong méy tram S& Khoa hoc va Cong nghé
12 S6 lugng hé thong thong tin S0 Khoa hoc va Cong nghé
13 | S6luong doanh nghiép dang hoat dong Thué Thanh phd, So Tai chinh
X A T S¢ Tai chinh,
14 SO Iuong doanh nghiép nho va vira Théng ké Thanh phé
15 Sb luong diém phuc vu buu chinh S¢ Khoa hoc va Cong nghé
) Van phong Uy ban nhan dan
16 | SO luong thu tuc hanh chinh Thanh pho (Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong)
17 So lugng dich vu cong truc tuyén Van phong Uy ban nhan dan

mot phan

Thanh phd (Trung tim Phuc vu




A £ ysn Don vi phu trach
TT | Noi dung So licu theo ddi, tong hop
hanh chinh cong)
z : A z Vin phong Uy ban nhan dan
18 SO‘ lu:(_)"ng dich vu cong tryc tuyén Thanh phé (Trung tim Phyc vu
toan trinh \ , A
hanh chinh cong)
Tong chi Ngan sach nha nudc S& Tai chinh, S& Khoa hoc va
19 2 gAs K n n
cho chuyén doi so6 Cong nghé
20 Tong chi Ngan sach nha nudc 6 Tai chinh

trén dia ban Thanh phd

II. CHI SO PANH GIA CHUYEN DPOI SO

N X Diém tbi Don vi phu trach
TT | Chi so/ Chi so thanh phan da theo dai, tong hop
1 | Nhan thirc s6 50
Nguoi dimg dau Tinh, thanh pho (Bi
thu hodc Chu tich Tinh, thanh pho) la
1.1 | Truong ban Ban chi dao vé phat trién 10 S& Khoa hoc va Cong nghé
khoa hoc, cong ngh¢, doi moi sang
tao, chuyén doéi s6 va B¢ an 06
1.2 Bfl n Elanh cacvan b;a n chi dao chuyén 10 S¢& Khoa hoc va Cong nghé
deé vé chuyén doi s
Cong thong tin dién tir cua Tinh, Yan p‘hong qy ban nhaAn
dan Thanh pho (Trung tam
thanh pho c6 chuyén muc riéng vé A e a0
1.3 10 Thong tin dién to Thanh
chuyén doi s6 hodc co chuyén trang N .
X, A 2 Lx. X pho), S& Khoa hoc va
cap tinh vé chuyén doi so N A
Cong nghé
Co quan bao chi cua Tinh, thanh pho 7
1.4 | co chuyén myc riéng v€ chuyén doi 10 S¢ Vian hoa va Thé thao
sO
Pai Phat thanh truyén hinh cta Tinh,
1.5 | thanh pho c¢6 chuyén myc riéng vé 10 S& Van hoa va Thé thao
chuyén doi so
2 | Thé ché sé 50
Nghi quyét chuyén de hodc van ban
2.1 | tuong duong cua cap uy vé chuyén 10 S& Khoa hoc va Cong ngh¢
d6i s6 cua Tinh, thanh phd
Ban ha‘mh K¢ hoach hanh dong 5 nam
2.2 | va hang nam cua Tinh, thanh pho vé 10 S& Khoa hoc va Cong nghé
chuyén doi s6
Ban hanh, cap nhat Khung/Kién trac \ NP n
2.3 Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb 10 56 Khoa hoc va Cong ngh¢




biém toi

Don vi phu trach

TT | Chiso/ Chi so thanh phan da theo dbi, tong hop
phién ban mai nhat theo Khung kién
tric Chinh phu dién tir, Chinh pht s6
Viét Nam
Ban hanh chinh sach khuyén khich
24 | nguoi dan, doanh nghi¢p sur dung 20 S¢ Tai chinh
dich vu cong truc tuyén
3 Hag ting so 200
3.1 TY le ‘Ehon, Aban dugc phu song di 30 S¢ Khoa hoc va Cong nghé
dong bang rong
3.2 TAy l? thon, ban duge phu bang rong 30 S& Khoa hoc va Cong ngh¢
cO dinh
33 géynle thué bao bang rong di dong/100 30 S& Khoa hoc va Cong nghé
34 T}/ 1é I}Q gia dinh c6 két noi1 Internet 30 S& Khoa hoc va Cong nghé
bang rdng cap quang
Trlen}<h al;l.“ruAn g tam du,heu Rhuc Ve Trung tam Chuyén d6i sb
3.5 | Chuyén doi sO theo hudng st dung 30 \ )
o A A s ag A Thanh pho
cong nghé dién toan dam may q
Muc d¢ trien khai cac nén tang so Trung tam Chuyén doi1 s6
3.6 . 30 \ %
dung chung Thanh pho
37 Mtrc d6 ng dung Tri tué nhan tao 20 Trung tam Chuyén doi s6
' (AI) trong nén tang so Thanh pho
4 | Nhan lyc sé 100
S, ban, nganh c6 bd phqém/dqﬁu pléi
4.1 thuc hién nhiém vu chuyén doi so tai 10 S¢& Khoa hoc va Cong nghé
co quan, don vi
Ty 1€ cong chtrc, vién chirc chuyén S& Noi1 vu, So Khoa hoc
42 ’ A A A+ X 30 \ A A
trach vé€ chuyén doi sé va Cong nghé
43 Ty 1€ q@ng chtrc, vién chirc chuyén 20 S& Noi vu, S6 Khoa hoc
' trdch vé An toan thong tin mang va Cong nghé
Ty 1¢ cong chirc, vién chirc dugc boi S& Noi vu, S6 Khoa hoc
4.4 ~ R SO X aRe & 20 v A A
dudng, tdp huan vé chuyén doéi so va Cong nghé
SO luong thanh vién cua TO cong S¢& Khoa hoc va Cong nghé
4.5 A K oa A A ~ 10
ngh¢ s6 cong dong trén 100 dan
46 SO lugng ngudi dan dugce pho cap ky 10 S¢& Khoa hoc va Cong nghé
' nang sO
5 An toan thong tin mang 100
51 Ty 1¢ hé thong thong tin dugc xac 20 Céng an Thanh phé

dinh va phé duyét cdp do an toan




biém toi

Don vi phu trach

TT | Chisd/ Chi s6 thanh phin da theo dai, téng hop
Ty 1€ h¢ thong thong tin trién khai
day dua phuong an bao dam An toan . \ 2
32 thong tin theo cdp do da dugc phé 20 Cong an Thanh pho
duyét
Ty 1& hé thong thong tin duge trién
khai gidm sat An toan thong tin va . \ %
>3 cai dat didy du phan mém phong 10 Cong an Thanh pho
chéng mi doc tap trung
Ty 1& hé thong thong tin cap do 3 tro
5.4 |lén dugc kiém tra, danh gia An toan 10 Cong an Thanh phd
thong tin hang nam
Ty 1& hé thong thong tin cap do 3 tro
1én dugc kiém tra, danh gid An toan
5.5 | thong tin hang nim day du cac noi 10 Cong an Thanh phd
dung va hinh thtrc theo quy dinh tai
Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT
Ty 1& hé thong thong tin da ban hanh
day du cac phuong an tng ctru xtur Iy o \ %
36 su ¢6 An toan thong tin quy dinh tai 10 Cong an Thanh pho
Quyét dinh s6 05/2017/QD-TTg
Cong an Thanh phd, Vin
57 Cong thong tin dién tir duoc cép 10 phong Uy ban nhén dan
) chiig nhan tin nhiém mang Thanh pho (Trung tam
Théng tin dién t&r Thanh phd)
5.8 %;:r%h 1131?6 Eiicrifﬁ c(fl?a:rrllgg r?fllanl 133 10 Cong an Thanh pho, Trung
' A ' : tam Chuyén doi s6 Thanh pho
nhiém mang
6 Hoat dpng Chinh quyén sé 200
Cong thong tin dién tir dap Gmg yéu Vin phong Uy ban nhan
6.1 |cau chirc ning, tinh ning ky thuat 20 dan Thanh phé (Trung tim
theo quy dinh Théng tin dién tr Thanh phd)
Hé thong thong tin giai quyét thu tuc
6.0 hanh chinh dap Gmg yéu cau chuc 20 Trung tam Chuyép d6i sd
' nang, tinh ndng k¥ thuat theo quy Thanh pho
dinh
Ty 18 s6 dich vu dit liéu c6 trén Nén
6.3 tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia 20 Trung tam Chuyép d6i sd
' (NDXP) dugc dua vao st dung chinh Thanh pho
thirc tai Tinh, thanh phd
6.4 Ty 18 dich vu cong truc tuyén toan 20 Vin phong Uy ban nhan

trinh

dan Thanh phd (Trung tim




biém toi

Don vi phu trach

TT | Chiso/ Chi so thanh phan da theo dbi, tong hop
Phuc vu hanh chi,nh cong
Thanh phd)
1A LA A X Trung tdm Chuyén doi s6
6.5 | Ty 1€ ho so ndp truc tuyén 20 Thanh phé
1A LA Ko oa s Trung tdm Chuyén doi s6
6.6 | Ty 1€ ho so truc tuyén toan trinh 50 Thanh phé
Ty 1€ tai khoan cia nguoi dan, doanh ,
6.7 nghjép c6 st dung dich vu cong truc 10 Cong an Thanh pho
tuyén (hoac VNelD murc 2)
Vian phong Uy ban nhan
6.8 Mtrc d6 hai long cua nguoi dan, doanh 10 dan Thanh pho (Trung tam
' nghiép khi str dung dich vu cong Phuc vu hanh chlinh cong
Thanh phd)
Tong chi Ngan sach nha nudc cho S¢ Tai chinh, S& Khoa hoc
6.9 . A DA 30 A A
chinh quyén s6 va Cong nghé
7 Hoat dong Kinh té so 150
7.1 | Ty trong kinh té s6 trong GRDP 50 S& Khoa hoc va Cong nghé
25 | Ty 1& doanh nghi¢p cong nghé 30 Thué Thanh pho, S Tai
) s06/1000 dan chinh, Thong ké Thanh pho
. 1A A S¢ Cong Thuong, SO
7.3 ggn 1¢di(€1:(r)13tlllﬁrh nghi¢p st dung hop 20 Khoa hoc va Cong nghg,
& ¢l Théng ké Thanh phé
S6 diém phuc vu ’cﬁa mang buu chinh
7.4 | cong cong co két noi Internet bang 20 S& Khoa hoc va Cong nghé
rong cO dinh
7.5 | SO lugng tén mién .vn 30 S¢ Khoa hoc va Cong nghé
8 | Hoat djng X4 hdi sb 150
Ty 1& ngudi dan tir 14 tudi trd 1én c6 ,
8.1 danh tinh dién tir st dung dugc cho 50 Cong an Thanh pho
cac giao dich dién tur
Ty 16 dan sé tir 15 tudi tro 1én co 56 Khoa hoc va Cong
8.2 . X s 1A 50 ngh¢, Uy ban nhan dan céc
chung thu s6 c& nhan . ~ 1
phuong, xa, dac khu
23 Ty I¢ ngudi dan biét ky nang vé cong 50 So Khoa hoc va Cong
' nghé thong tin va truyén thong nghé, Thong ké Thanh pho
Tong diém 1.000
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